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Wichtige Information zu méglichen Transportzuschldgen und Lieferzeiten
Sehr geehrte Damen und Herren,

aufgrund der aktuellen geopolitischen Entwicklungen im Nahen und Mittleren Osten kommt es
derzeit zu Einschrankungen im internationalen Luft- und Seeverkenhr.

Teilweise gesperrte Luftrdume, Routenanpassungen sowie reduzierte Kapazitdten flhren zu
verlangerten Transitzeiten und erhohter Volatilitit bei Frachtraten. Zudem fihren die Carrier
kurzfristig zusatzliche Zuschlage ein (u. a. War Risk Surcharge, Emergency Fuel Surcharge, Peak
Season Surcharge).

Die genaue Hohe dieser Zuschlage ist abhdngig von Relation, Carrier und Abgangsdatum und kann
derzeit nicht verbindlich prognostiziert werden. Sobald uns die konkreten Betrdge vorliegen,
werden wir diese transparent ausweisen und entsprechend weiterberechnen missen.

Unsere Logistikabteilung steht in engem Austausch mit unseren Speditionspartnern, um alle
Sendungen engmaschig zu iberwachen und - sofern erforderlich — alternative Routenlésungen zu
prafen.

Sollten sich konkrete Auswirkungen auf lhre Auftrdge ergeben, informieren wir Sie
selbstverstandlich proaktiv.
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Important information about possible transport surcharges and delivery times
Dear Sir or Madam,

Due to the current geopolitical developments in the Near and Middle East, international air and sea
freight operations are currently facing disruptions.

Airspace restrictions, rerouting measures, and reduced capacity are leading to extended transit
times and rate volatility. In addition, carriers are introducing short-notice surcharges (including War
Risk Surcharge, Emergency Fuel Surcharge, and Peak Season Surcharge).

The exact amount of these surcharges varies depending on trade lane, carrier, and departure date
and cannot yet be reliably estimated. Once confirmed, we will transparently communicate the
applicable amounts and will have to pass these additional costs on accordingly.

Our logistics department remains in close coordination with our freight forwarders to closely
monitor all shipments and evaluate alternative routing solutions where necessary.

Our priority is to minimize any impact on delivery timelines and supply continuity.

Should your specific orders be affected, we will inform you proactively.

Kind regards,
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